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1. Gesetzlicher Auftrag

Der Altmarkkreis Salzwedel nimmt als zugelassener kommunaler Trager die Aufgaben der
Grundsicherung fur Arbeitsuchende nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB Il)
wahr und hat hierfir das ,Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel® in Form eines Eigenbetriebes
eingerichtet.

Die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende soll es Leistungsberechtigten ermdglichen, ein Leben
zu fuhren, das der Wirde des Menschen entspricht (§ 1 SGB Il (1)).

Zentrale Aufgabe des Jobcenters ist die Unterstiitzung von erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten bei der Eingliederung in Arbeit, um kiinftig ihren Lebensunterhalt
und den ihrer Angehdrigen aus eigenen Mitteln und Kraften bestreiten zu kénnen.

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die trotz intensiver Bemihungen keinen Arbeitsplatz
finden kdnnen oder mit ihrer Erwerbstatigkeit ein nicht bedarfsdeckendes Einkommen erzielen,
haben Anspruch auf Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts als
Arbeitslosengeld Il, welches auch als erganzende Leistung zum Einkommen gewahrt wird.

2. Uberblick

Der vorliegende Bericht stellt dar, welche Strategien bei den Bemiihungen um
Eingliederung und um Verringerung bzw. Uberwindung der Hilfebediirftigkeit von
Leistungsempfangern im Jahr 2020 Anwendung fanden und wie erzielte Ergebnisse aus
Sicht des Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel bewertet werden.

Das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel betreute im neunten Tatigkeitsjahr durchschnittlich
3.392 Bedarfsgemeinschaften (BG) mit einer Gesamtanzahl von 5.816 Personen. Die
Anzahl erwerbsfahiger Leistungsberechtigter (ELB) im Jahr 2020 betrug 4.194.

Der Tatigkeitsverlauf des Jahres 2020 wurde durch die Auswirkungen der Coronapandemie
bestimmt. Insbesondere Lockdown-Phasen sowie die einhergehenden MalRnahmen des
Bundes, des Landes Sachsen-Anhalt sowie des Altmarkkreises Salzwedel hatten massiven
Einfluss auf den Arbeitsmarkt. Ganzjahrig und ohne Unterbrechungen wurde durch das
Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel die Erfullung des gesetzlichen Auftrages nach dem SGB
Il sichergestellt und das Gesamtniveau der Hilfebediirftigkeit konnte gesenkt werden.

Weitere Ergebnisse in der Kurzzusammenfassung:

= Die Gesamtzahl der Arbeitslosen stieg im Jahresdurchschnitt um 3,1 %, wobei das
Unterbeschaftigungsniveau nahezu unverandert blieb (-0,1 %).
= Die aktive Zielgruppenarbeit und ein zielgerichteter Einsatz der Eingliederungsmittel

wurden wahrend der Coronapandemie fortgefuhrt, jedoch unter deutlich erschwerten
Bedingungen. Dennoch fuhrten die Integrationsbemihungen im Ergebnis zu 808
Integrationen von ELB in den ersten Arbeitsmarkt (Aufnahmen
sozialversicherungspflichtiger Arbeitsverhaltnisse) sowie zuséatzlich fur 213 ELB zur
Aufnahme einer geringfiigigen Beschiftigung.
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Das Haushaltsvolumen des Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel betrug 49 Millionen
Euro.

Die Ausgabesumme flr Leistungen zum Lebensunterhalt wurde im Ergebnis
qualitatsorientierter Arbeit im Jahresverlauf um 2,1 % reduziert.

Die Anzahl der ELB verringerte sich im Altmarkkreis Salzwedel um 4,9 % und der
anteilige Bestand der Langzeitleistungsbeziehenden konnte um 6,2 % reduziert
werden.

Die SGB Il-Quote, welche das relative Ausmal® der auf Grundsicherungsleistungen
angewiesenen Personen unserer Region widerspiegelt, konnte erneut gesenkt werden.
Im Jahr 2020 betrug die Quote im Altmarkkreis Salzwedel 8,5 %.

Die folgende Ubersicht zeigt einen Vergleich mit dem Bund sowie dem Land Sachsen-
Anhalt in der Zeitreihe:

Entwicklung SGB II-Quote
18
™ o
16 -
- e
£ 14 .
N
e 12
o
£
10
8
6
4
2
2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
e «» Sachsen-Anhalt 16,4 | 159 | 152 | 146 | 142 | 13,2 | 12,2 | 11,4
s Altmarkkreis Salzwedel| 12,4 | 12,0 | 11,4 | 10,7 | 10,5 | 9,8 9,1 8,5
e» «» Deutschland 94 | 93 | 93 | 92 | 93 | 89 | 83 | 84

Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Datenstand Mérz 2021;
SGB II-Quote = Leistungsberechtigte SGB Il / Bevélkerung bis zur Altersgrenze nach §7a SGB II.
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SGB lI-Quoten in Sachsen-Anhalt im Jahresdurchschnitt 2020 in %
(nach Kreisen, Datenstand: Marz 2021)

Altmarkkreis
Salzwedel

8,5

Klassengrenzen

bis unter 9,0

9,0 bis unter 11,0

11,0 bis unter 14,0

14,0 bis einschlieBlich 16,7

Datenquelle: Statistische Amter des Bundes und der Lénder, Statistik der BA
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3. Ortliche Rahmenbedingungen

3.1 Organisatorischer Rahmen

Im Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel waren 2020 insgesamt 129 Mitarbeitende tatig (Vorjahr
130).

Die Aufbauorganisation des Jobcenters blieb mit 3 Fachbereichen unverandert:

Betriebsleiter
| ]
Fachbereich fiir aktive Zentraler Bereich Fachbereich fiir
Leistungen (Verwaltung) passive Leistungen

Die fachliche Aufgabentrennung und eine hierarchische Strukturierung erméglichten dem
Eigenbetrieb des Altmarkkreises Salzwedel wiederum eine effiziente Umsetzung der
Vorgaben des SGB II.

Der Fachbereich fur aktive Leistungen:

= ...verantwortete im Wesentlichen die Gewahrung aller gesetzlichen Leistungen, die zu
einer Verringerung der Hilfebedurftigkeit sowie letztlich zu einer Eingliederung in den
Arbeitsmarkt fihren,

= ... einschliellich eines eigenen Arbeitgeberservice als Ansprechpartner und Berater fir
Arbeitgeber.

Der Fachbereich fiir passive Leistungen:

= ...verantwortete im Wesentlichen die Gewahrung aller gesetzlichen Leistungen zur
Sicherung des Lebensunterhaltes (Regelleistungen, Leistungen fir Unterkunft und
Heizung sowie Leistungen fir Mehrbedarfe, Bildungs- und Teilhabeleistungen).

Der zentrale Fachbereich:

= ...verantwortete im Wesentlichen alle Verwaltungsaufgaben, die fir einen reibungslosen
Ablauf des Dienstbetriebes notwendig sind. Dies schloss die Widerspruchsbearbeitung
und die Entgegennahme und Bearbeitung der Kundenreaktionen ein.
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Altmarkkrels Salzwedel

Die Standorte befinden sich in Klotze, Salzwedel und Gardelegen:

An allen 3 Standorten erhalten die Leistungsberechtigten unter regularen Bedingungen:

= ...eine Kundensteuerung im Eingangsbereich und eine terminierte aktive und passive
Leistungsbetreuung sowie
= ...die Mdglichkeit zur personlichen Beratung an 4 Werktagen pro Woche.

Coronabedingt musste die personliche Erreichbarkeit der Mitarbeiter im Jahr 2020
eingeschrankt und Anpassungen an die jeweilige Coronalage vorgenommen werden. Es
wurde zeitweilig auf alternative Kommunikationsformen umgestellt und vorrangig die
telefonische Beratung genutzt. Wahrend in der Arbeitsvermittiung von Juli bis Dezember
wieder personliche Vorsprachen im Jobcenter mdoglich waren, blieb im passiven
Leistungsbereich die Umstellung auf alternative Kontakte bestehen.

Die Mdglichkeit der zentralen telefonischen Einwahl zur Weitervermittiung zum jeweiligen
Bearbeiter wurde durch die direkte Einwahl in die jeweilige Geschaftsstelle ausgeweitet.

Der zentrale E-Mail-Kontakt (info@jobcenter-altmarkkreis.de) sowie die Informations-
moglichkeiten, Jobangebote, Kontakt und Herunterladen ausgewahlter Formulare uber die
Internetseite www.jobcenter-altmarkkreis.de blieben bestehen.

Die Einzugsbereiche des Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel fur die Standorte:

Klotze Salzwedel Gardelegen
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3.2 Regionaler Arbeitsmarkt

Der regionale Arbeitsmarkt wird bestimmt durch strukturelle und wirtschaftliche
Rahmenbedingungen mit besonderen Auswirkungen flr die SGB Il Arbeitsuchenden.
Insbesondere die Aufnahmefahigkeit des Arbeitsmarktes fiir diesen Personenkreis
entscheidet grundlegend Uber die zu erreichenden Vermittlungserfolge des Jobcenters
Altmarkkreis Salzwedel.

Der Altmarkkreis Salzwedel ist mit einer Grofle von 2.293 km? und mit einer
Bevolkerungsdichte von 36,2 Einwohnern je km? ein ausgesprochener Flachenlandkreis
(Bundesrepublik Deutschland - 233 Einwohner je Quadratkilometer; Sachsen-Anhalt: 107
Einwohner pro Quadratkilometer). Zum 30.09.2020 betrug die Einwohnerzahl des
Altmarkkreises 82.970.

Im Altmarkkreis Salzwedel wohnten 35.050 sozialversicherungspflichtig Beschiftigte
(Vorjahr 35.731; jeweils zum Stichtag 30.09.). Von ihrem Wohnort pendelten 13.915
Beschaftigte zur Arbeit in einen anderen Kreis (Auspendler).

Am Arbeitsort Altmarkkreis Salzwedel betrug die Anzahl der sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten 27.003 (Vorjahr 27.589). Davon pendelten 5.914 Beschaftigte, die in einem
anderen Kreis wohnen, zur Arbeit in den Altmarkkreis Salzwedel ein (Einpendler).

Zusatzlich am Arbeitsort tatig waren 4.424 geringfiigig entlohnte Beschaftige (zum Stichtag
30.09.2020, Vorjahr 4.685).

Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Arbeitsort nach ausgewahlten Merkmalen:

Arbeitsort Altmarkkreis Salzwedel Sozialversicherungs- | Geringfligig entlohnte
(Stichtag 30.09.2020) pflichtig Beschaftigte Beschaftigte*
Gesamt 27.003 4.424
davon
Manner 13.786 2.005
Frauen 13.217 2.419
Deutsche 25.843 4,239
Auslander 1.159 182
in Vollzeit 18.543 -
in Teilzeit 8.316 -
Auszubildende 1.058 -
unter 25 Jahre 2.383 532
25 bis unter 55 Jahre 16.953 1.713
55 bis unter 65 Jahre 7.363 1.056
65 Jahre und alter 304 1.123
ohne beruflichen Ausbildungsabschluss 2.514 485
mit anerkanntem Berufsabschluss 20.481 2.896
mit akademischem Abschluss 2.300 286
Ausbildung unbekannt 1.708 757

* Eine geringfiigig entlohnte Beschaftigung nach § 8 Abs. 1 Nr. 1 SGB IV liegt vor, wenn das Arbeitsentgelt aus
dieser Beschaftigung regelmafig im Monat die Geringfugigkeitsgrenze nicht tberschreitet (< 450 €/Monat).
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am Arbeitsort Altmarkkreis

Anforderungsniveau der
ausgeubten Tatigkeit

Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte
[Anteil in %]

Geringfligig entlohnte
Beschaftigte
[Anteil in %]

Fachkraft 62,8 45,0
Helfer 20,7 47,0
Spezialist/Experte 16,2 6,2

Die Gruppe der Fachkrafte bildet den weitaus groBten Anteil der Beschaftigten am Arbeitsort.

Die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung am Arbeitsort verteilt sich im Wesentlichen
auf folgende Wirtschaftszweige (Stichtag: 30.09.2020):

Gesundheits- und Sozialwesen
Verarbeitendes Gewerbe

Handel; Instandhlt. u. Rep. von Kfz

Offentl. Verw., Verteidig.; Soz.-vers.
Wirschaftliche Dienstleistungen *

Land- u. Forstwirtschft, Fischerei

Beschaftigte am Arbeitsort

4.701

4.667

3.696

Baugewerbe

2.628

998

2.243
2.028

1.464

Verkehr und Lagerei
Erziehung und Unterricht
Gastgewerbe

Finanz- u. Versicherungs-DL

967

Ems

Information und Kommunikation

i 356
i 337

* Zu Wirtschaftlichen Dienstleistungen zahlen bspw. Rechts-, Unternehmens-, Steuerberatung; Werbeagenturen,
Reisebiros; Wach-, Sicherheits- und Reinigungsdienste, nicht aber die Zeitarbeit.
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Die Mdglichkeiten der Arbeitsvermittiung des Jobcenters von erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten in eine Beschaftigung werden grundlegend von den Erfordernissen des
Arbeitsmarktes bestimmt.

Die nachfolgende Ubersicht enthalt eine Aufstellung charakteristischer Eigenschaften der
regionalen Arbeitsmarktstruktur und ermoglicht gleichzeitig eine bewertende Einordnung
auf Landes- und Bundesebene.

(Datenstand dieser Auswertung ist der Juni 2020. Die Aktualitédt einzelner Kennzahlen héngt von den
Veréffentlichungsterminen der verwendeten Fachstatistiken ab. Eine ausfiihrliche Beschreibung befindet sich auf
der Internetseite zur Statistik der BA.)

Struktur des regionalen Arbeitsmarktes A AusgewihiteRegion @ Deutschland — Spannw eite Sachsen- A Kreise Sachsen-Anhalt
Anhalt
Altmarkkreis Salzwedel (Gebietsstand Januar 2020)
2019 ", Datenstand: Juni 2020 Minimalw ert aller Kreise Maximalw ert aller Kreise Deutschlands
Deutschlands (inkl. Berliner Bezirke) (inkl. Berliner Bezirke)

W1 Beschaftigungsquote (insgesat) in % 453 i BILI A1 g 69,6

W2 Beschaftigungsquote der Alteren (55-64 66,4

Jahre)in % 41,8 e B Ty ¢ 62,6

W3 Anteil alterer Beschaftigter (55 Jahre und
alter) in % 1,2 i» vy A% T 29,4
W4 Beschaftigungsquote der Frauenin % 443 i 'y LYY 373 69,6
. . o 64,9
W5 Entw icklung der Beschaftigung in % 7,2 nTm—rn ° 78,7
W6 Arbeitslosenquote (alle zivilen 13 44 12,8
Erw erbspersonen)in % J «i Mg AL A A 2
W7 Unterbeschaftigungsquote (ohne 6.4
= Kurzarbeit) in % 20 e gTAir &I A Ak 171
x
H W8 Unterbeschaftigungsquote unter 25 8.9
©
£ Jahrige (ohne Kurzarbeit) in % i/ [ A Ak AL AL AL A 17:3
7]
g W9 Tertiarisierungsgrad in % 36,7 (Y W ') 1A1 2; 2 ry A 92,4
< ] . .
-~ W10 Bruttoinlandsprodukt je Einw ohner in 64,7
Il Tausend Euro o2 OEE e 7220
g W11 Teilzeitquote in % 15,3 B7 Iy Y AmA XA 2 A 39,7
: e i 30,5
b npendlerquote in % 07 o R ogx 11 2 111 vy 78,6
o
"‘é W13 A o 21,9
s uspendlerquote in % 0,7 S mmEr g vy 7y 80,0
o
2 ' T, 39,7
é W14 Saisonfaktor der Arbeitslosigkeitin % 103,6 .n—rrrer 229,8

W15 Anteil SvB n GroRbetrieben (250+) in % 7.8 E—Pﬂ—n—n—A 74,6

W16 Bruttoarbeitsentgelt (Median in Hundert 170
Euro) gelt( 22,7 AT A ° 49,0
W17 Anteil SvB (AO) im unteren 23,7
Entgeltbereich in % GO AT R KAAE®E 4 S5l
W18 Anteil Langzeitarbeitslose in % 1,1 VY'Y ‘22 2 LY S\ A 51,6
39,7
quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander, Statistik der BA © Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Indikatoren W10, W16 und W17 liegen fiir 2019 noch nicht vor und sind mit mit Berichtsjahr 2017 (W10) bzw . 2018 (W16 und W17) abgebildet.

Die Beschaftigungsquote stieg im Vergleich zum Vorjahr an und der Altmarkkreis
Salzwedel nahm wiederum einen Spitzenplatz im Landes- aber auch im Bundesvergleich
ein. Dies gilt insbesondere auch fir die anteiligen Beschaftigungsquoten der Frauen und
alterer Beschéftigter. Die hohe Beschaftigungsquote geht einher mit einem hohen MalR an
Mobilitat und Flexibilitat der Arbeitnehmer in unserer Region. Mobilitdtsstrome sind nach
wie vor dominiert durch das Auspendeln zu Arbeitgebern in und um Wolfsburg. Aber auch im
Altmarkkreis Salzwedel als Flachenlandkreis missen haufig weite Anfahrtswege zum
Arbeitsort in Kauf genommen werden. Die.
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Der Wandel der Arbeitswelt, verstarkt durch coronabedingte Veranderungen, stellt auch den
Beschaftigungsmarkt vor groRe Herausforderungen. Anforderungen an die Beschaftigten
verandern sich. Neben einem hohen Fachkréaftebedarf unterliegen auch die Einsatz- und
Qualifikationsanforderungen an die Zeitarbeitsbranche einem Wandel.

Der regionale Arbeitsmarkt steht insbesondere unter dem Einfluss der Arbeitgeber der
Automobilbranche, welche sich einem tiefgreifenden Strukturwandel unterziehen.

Mafgeblichen Einfluss auf das Zustandekommen nachhaltiger Integrationsergebnisse haben
neben den wirtschaftlichen Faktoren die Bildungslage sowie die demografische
Entwicklung im Altmarkkreis Salzwedel. Eine ricklaufige Bevolkerungsentwicklung und die
damit einhergehende Verschiebung der Jugend-Alter-Relation zahlen zu den konkret zu
bericksichtigenden Rahmenbedingungen. Aber auch fehlende Schul- und/oder
Berufsabschlisse erschweren oftmals die Chancen auf den Zugang zu ausreichend entlohnter
Tatigkeit.

3.3 Kundenstruktur

Eine Bedarfsgemeinschaft (BG) im Sinne des SGB Il ist der Empfanger der ALG II-
Leistungen. Im Jahr 2020 umfasste eine durchschnittliche BG 1,7 Mitglieder. Zu jeder BG
zahlt mindestens ein erwerbsfahiger Leistungsberechtigter (ELB).

Die nachfolgende Tabelle fasst eine Auswahl von Merkmalen der ELB fiir das Berichtsjahr
zusammen und ermdglicht einen Vorjahresvergleich:

Personenzahl (Jahresdurchschnitt) @ 2019 @ 2020 Verédnderung
ELB gesamt 4.408 4194 -49%
davon Manner 2.274 2.187 -3,8%
davon Frauen 2.134 2.007 -59%

davon nach Alter

15 bis unter 25 Jahren 617 586 -50%
25 bis unter 55 Jahren 2.637 2.465 -6,5%
55 Jahre und alter 1.154 1.143 -1,0%
davon arbeitslos 1.946 1.864 -4,2%
davon Alleinerziehende 547 528 -35%

1.668 der ELB waren nicht arbeitslos (entspricht einem Anteil von 39,8 %). Diese Personen
waren entweder mindestens 15 Wochenstunden erwerbstéitig oder nahmen an einer
MaBnahme der aktiven Arbeitsmarktpolitik teil. Weitere ELB befanden sich in der
Kleinkindbetreuung oder besuchten noch die Schule/Ausbildung.
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Das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel wirkt mit seiner Tatigkeit darauf hin, die
Hilfebedurftigkeit der ELB zu reduzieren. Im Jahr 2020 erhielten 983 erwerbstatige ELB
erganzende Leistungen nach dem SGB Il (Erganzer). Der Anteil der Erganzer an der
Gesamtheit aller ELB betrug 23,4 % und konnte im Vergleich zum Vorjahr weiter reduziert
werden (VJ 25,3 %). Diese Entwicklung kann als Ergebnis der aktiven Zielgruppenarbeit des
Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel gewertet werden.

Erwerbstatige ELB (Erganzer) nach Einkommensart und -héhe:

Personenzahl (Jahresdurchschnitt) @ 2019 @ 2020 | Verdnderung
ELB gesamt 4.408 4.194 -4,9%
darunter erwerbstatige ELB (Erganzer) 1.114 983 -11,8 %
a) mit Einkommen aus abhangiger Erwerbstatigkeit 991 868 -124 %
davon < 450 Euro 542 484 -10,7 %

davon > 450 bis < 850 Euro 206 181 -121%

davon > 850 bis < 1300 Euro 146 124 -151%

davon > 1300 Euro 97 79 -18,6 %

b) mit Einkommen aus selbstandiger Erwerbstatigkeit 123 115 -6,5%

4. Leistungseinschatzung und -bewertung
4.1 Leistungseckdaten und Leistungsvergleiche

4.1.1 Arbeitslosenzahl und -quote

Durch die Verscharfung der Corona-Krise ab Mitte Marz 2020 gerieten fast alle wirtschaftlichen
Bereiche und der Arbeitsmarkt stark unter Druck. Eine defensivere
Arbeitskraftenachfrage war Folge der Pandemie. Gleichzeitig stieg die Arbeitslosigkeit. Der
Arbeitsmarkt konnte sich im weiteren Jahresverlauf jedoch stabilisieren. Nicht zuletzt aufgrund
der staatlichen Mallnahmen, insbesondere der Kurzarbeit, konnte der regionale
Arbeitsmarkt im Altmarkkreis Salzwedel den Einflissen der Coronapandemie standhalten.

Die Gesamtzahl der Arbeitslosen im Altmarkkreises Salzwedel betrug 2020 im
Jahresdurchschnitt 2.997 und stieg um 3,1 % im Vergleich zum Vorjahr (+ 89 Personen). Im
Rechtskreis SGB I, welcher durch das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel verantwortet wird,
konnte die Arbeitslosenzahl um durchschnittlich 85 Personen verringert werden. Die Zahl der
Arbeitslosen im Rechtskreis SGB Il stieg um 174 Personen. Die nachfolgende Darstellung
zeigt die Entwicklung der Arbeitslosenzahlen seit 2012.
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Arbeitslose Personen im Altmarkkreis Salzwedel
(Anzahl im Jahresdurchschnitt und Veranderung zum Vorjahr)

4.727

4.385
5.000 4385 4144

833
(-2,7%)

o 3.941 3
(55%)  Cro%) 3.617
4.000 (5:6%)  3.242
(-10,4%) 2.908 2.997
(-10,3%) (+3.1%)
3.000 O
2,000
1.000
0

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ESGBIl | 3.314 | 3.000 | 2.895 | 2.764 | 2.638 | 2.374 | 2.160 | 1.924 | 1.839
OSGBIIl | 1.413 | 1.385 | 1.249 | 1.177 | 1.195 | 1.243 | 1.082 | 984 | 1.158

Gesamt| 4.727 | 4.385 | 4.144 | 3.941 | 3.833 | 3.617 | 3.242 | 2.908 | 2.997

Anzahl Personen

In der Langzeitbetrachtung seit 2012 reduzierte sich die Arbeitslosenzahl um insgesamt
1.730 Personen (- 36,6 %), davon im SGB Il um 1.475 Personen (- 44,5 %).

Die Arbeitslosenquote im Altmarkkreis Salzwedel betrug 2020 im Jahresdurchschnitt 6,7 %
(Vorjahr 6,4 %). Der Altmarkkreis Salzwedel zahlte auch 2020 zu den Landkreisen in Sachsen-
Anhalt mit einer vergleichsweise niedrigen Arbeitslosenquote. Im Landesdurchschnitt lag die
Arbeitslosenquote bei 7,7 %. Die nachfolgende Grafik vergleicht die jahresdurchschnittlichen
Arbeitslosenquoten der Landkreise und kreisfreien Stadte Sachsen-Anhalts.
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In Sachsen-Anhalt betrug die jahresdurchschnittliche SGB lI-Arbeitslosenquote 4,9 % und
im Altmarkkreis Salzwedel 4,1 %:

Arbeitslosenquoten SGB Il Sachsen-Anhalt 2020
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4.1.2 Unterbeschaftigung

Der Ausweis der Unterbeschaftigung dient der umfassenderen Darstellung des Defizites an
reguldrer Beschiftigung. Neben den Arbeitslosen rechnet man hier ferner jene Personen
ein, die im weiteren Sinne arbeitslos sind sowie Personen, die sich nahe am Arbeitslosenstatus
befinden. Dies sind u.a. Teilnehmer in MalBnahmen zur Aktivierung und beruflichen
Eingliederung oder Teilnehmer in QualifizierungsmalRnahmen sowie Beschaftigte am 2.
Arbeitsmarkt oder Personen mit kurzfristigen  Arbeitsunfahigkeiten oder mit
vorruhestandsahnlichen Regelungen.

Im Altmarkkreis Salzwedel blieb die durchschnittliche Zahl der Unterbeschaftigten mit 4.096
Personen im Vergleich zum Vorjahr anndhernd konstant. Die Unterbeschaftigungsquote
stieg von 8,9 % auf 9,0 % an. Die Quote des Altmarkkreises Salzwedel liegt weiterhin deutlich
unterhalb des Durchschnitts von Sachsen-Anhalt (10,6 %).

Unterbeschaftigungsquoten Sachsen-Anhalt 2020
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4.1.3 Entwicklung ELB und BG

Seit der Aufnahme des Geschéaftsbetriebes des kommunalen Jobcenters im Jahr 2012 wurde
die Hilfebedurftigkeit im Altmarkkreis Salzwedel deutlich reduziert. Die Zahl der ELB sank seit
2012 um 37,1 % (- 2.470 Personen) und die Anzahl der BG um 33,7 % (- 1.726). Im Vergleich
zum Vorjahr konnte die Zahl der ELB um 4,9 % und die Zahl der BG um 4,3 % gesenkt
werden.

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte (ELB) und
Bedarfsgemeinschaften (BG) im Altmarkkreis Salzwedel
. 7.000
T 6500 P
=
% 6.000
S 5500 - AVJELB-4,9 %
3 5000 [ e .
w
2 4500
S
S 4000
E 3500 ——
£ 3000 =
S 2500
< 2.000
' 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
==E|B| 6.664 | 6.404 | 6.088 | 5.714 | 5.373 | 5.145 | 4.758 | 4.408 | 4.194
BG | 5.118 | 4901 | 4677 | 4.439 | 4.213 | 4.064 | 3.802 | 3.544 | 3.392

In Sachsen-Anhalt sank im Jahr 2020 die Zahl der BG um 5,6 % (ELB — 6,2 %) und damit
etwas starker als im Altmarkkreis Salzwedel. Bundesweit gab es 2020 keine nennenswerten
Niveauveranderungen zum Vorjahr (ELB und BG jeweils - 0,1 %).

4.1.4 Kennzahlen

Neben der kontinuierlichen Beobachtung der BG- und ELB-Zahlen wurden zur Feststellung
und Férderung der Leistungsfahigkeit der Aufgabenwahrnehmung regelmafiig Vergleiche der
Kennzahlen nach § 48 a SGB Il herangezogen.

Ergebnisentwicklung:

Kennzahl 2019 2020

K1 - Verringerung der Hilfebedurftigkeit (Jahres- &) -4.2% -21%
K2 — Integrationsquote (Jahresfortschrittswert) 22,1 % 19,2 %
K3 - Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug (Jahres- &) -5,0% -6,2%

Erlauterung und Wertung:

K1: Gemessen wird die Veranderung der Hohe der Summe der Leistungen zum
Lebensunterhalt, ohne Leistungen fur die Unterkunft und Heizung. Das Niveau der
Hilfebediirftigkeit wurde auch in der Coronapandemie im Altmarkkreis Salzwedel weiter
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verringert. Wobei sich diese Tendenz mit zunehmender Pandemiedauer immer deutlicher
abschwacht.

K2: Die Quote gibt das Verhaltnis von Integrationen in sozialversicherungspflichtige
Erwerbstatigkeit zur Gesamtzahl von ELB an. Die Integrationsquote erreichte am Ende des
Jahres 2020 im Jahresfortschritt 19,2 %. Die Quote fiel damit unter das Vorjahresniveau.

K3: Die Kennzahl beschreibt die Veranderung des durchschnittlichen Bestandes an
Langzeitleistungsbeziehenden. Das Bestandsniveau konnte um 6,2 % deutlich verringert
werden.

4.2 Ergebnisse der aktiven Integrationsarbeit

4.2.1 Integrationen

Coronabedingt wurde eine Reihe von organisatorischen MaRnahmen ergriffen, welche die bis
dahin routinemafigen Ablaufe der Integrationsarbeit veranderten. Die Dienststellen wurden
zeitweise (wahrend der Lockdown-Phasen) fur den Kundenverkehr geschlossen. Persdnliche
Gesprache mussten deshalb alternativ, im Wesentlichen per Telefon, stattfinden. Davon
betroffen waren u.a. folgende Prozesse und Ablaufe:

= die qualifizierte Antragsausgabe (Antrage wurden angepasst und postalisch versendet),

= die Erst- und Folgegesprache bei den Arbeitsvermittlern (telefonische Beratung),

=  Wahrnehmung von AulRenterminen

Es wurde sichergestellt, dass alle Mitglieder der BG im Fokus der Vermittlungsbemihungen
standen und bei Neuantragstellungen fur jeden Kunden Erstberatungen erfolgten (telefonisch
oder wenn maoglich vor Ort im Jobcenter).

Die Kontaktaufnahme mit den Leistungsberechtigten erfolgte durch die Arbeitsvermittiung
auch in den Lockdown-Phasen in regelmafligen Abstéanden.

Im Jahr 2020 wurde die Eingliederungstatigkeit im Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel wie folgt

organisiert und durchgefihrt:

» Arbeitsvermittler und Fallmanager fuhrten in Gesprachen mit den
Leistungsberechtigten eine Analyse der bestehenden Situation durch. Dies erfolgte
personlich oder alternativ telefonisch, postalisch oder elektronisch.

= Eingliederungsvereinbarungen bildeten die Basis zur Unterstitzung der gemeinsamen
Eingliederungsbemihungen von Arbeitsvermittlern und ELB. Diese Bemuhungen waren
darauf ausgerichtet, den Eingliederungsprozess grundsatzlich auf der Grundlage
gemeinsam vereinbarter Ziele und gegenseitiger Rechte und Pflichten aufzubauen. Es
wurde festgelegt, welche eigenen Aktivitdten der Leistungsberechtigte bei der Jobsuche
unternehmen muss und welche unterstitzenden Eingliederungsleistungen das Jobcenter
dabei erbringt.

= Gemeinsam mit dem Leistungsberechtigten analysierten Arbeitsvermittler und
Fallmanager die jeweiligen Fortschritte, um zeitnah festzustellen, welche Bemihungen
erfolgreich waren und welche Aktivitaten noch nicht zum angestrebten Ziel fuhrten.

Als Ergebnis aller aktiven Eingliederungsbemuhungen des Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel

gelangen eine Reihe von Integrationen auch unter Pandemiebedingungen. So stehen zum

Jahresende 2020 folgende Ergebnisse fest:

= Es wurden insgesamt 808 ELB in ein sozialversicherungspflichtiges Arbeits- oder
Ausbildungsverhaltnis integriert (\Vorjahr 980).

= Eine kontinuierliche Beschaftigung nach erfolgter Integration wurde angestrebt und
in 60 % der Falle erreicht (Vorjahr 62 %).

= Die Zahl der Eintritte in geringfiigige Beschaftigungsverhaltnisse (monatliches
Einkommen unter 450,00 Euro) verringerte sich auf 213 (Vorjahr 297).
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4.2.2 Eingliederungsleistungen
Der Einsatz der arbeitsmarktpolitischen Instrumente stand 2020 ebenfalls unter dem

Einfluss der Coronapandemie. Einerseits wurde mit der Finanzzuweisung des Bundes ein
auskdmmliches Budget zur Verfligung gestellt. Andererseits mussten jedoch auch hier
organisatorische Ablaufe an die veranderten Bedingungen angepasst werden und Lockdown-
Phasen Uberbrickt werden. Die Malinahmetrager verkleinerten die Gruppenstarke und
nutzten, dort wo es sinnvoll und umsetzbar war, alternative Lernmethoden (digital).

Auf der Grundlage des flir das Jahr 2020 erarbeiteten Arbeitsmarkt- und Integrations-
programms des Jobcenters Altmarkreis Salzwedel erfolgte ein zielgerichteter Einsatz der
zur Verfligung stehenden Arbeitsmarktinstrumente. Es fanden jene arbeitsmarktpolitischen
Instrumente Berlcksichtigung, bei denen am ehesten Erfolge im Hinblick auf eine
Zielerreichung zu erwarten war (gem. § 1 Satz 2 SGB Il). Dies implizierte u.a. auch die
Fokussierung auf eine Férderung von Frauen entsprechend ihres Anteils an den Arbeitslosen
und ihrer relativen Betroffenheit. Die Ausrichtung und der Einsatz erfolgten
Zielgruppenangepasst.

Fir die Eingliederung von Leistungsberechtigten nutzte das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel

folgende Leistungszusammensetzung:

= Leistungen aus dem Vermittlungsbudget zur Férderung der Anbahnung oder Aufnahme
einer Beschaftigung (z. B. Fahrkosten, Bewerbungskosten),

= MalRnahmen zur Aktivierung und Dberuflichen Eingliederung (Probearbeit,
Eignungsfeststellung, private Arbeitsvermittlung),

= Forderung der beruflichen Weiterbildung (Umschulungen, Qualifizierungen, modulare
Teilqualifizierungen, Erlangung des Hauptschulabschlusses),

= Leistungen zur Forderung der Teilhabe am Arbeitsleben fiir Menschen mit
Behinderungen,

= Einstiegsgeld (zur Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung oder
selbstandigen Erwerbstatigkeit),

= Leistungen an Arbeitgeber  zur Ermoglichung der  Teilhabe, wie
Eingliederungszuschiisse oder die Forderung von Arbeitsverhaltnissen (Eingliederung
langzeitarbeitsloser und arbeitsmarktferner Personen in den Arbeitsmarkt) sowie

» Arbeitsgelegenheiten (auf dem 2. Arbeitsmarkt).

Aufteilung der Eingliederungsleistungen Ist 2020
m |. Aktivierung und berufliche Eingliederung
u |I. Berufswahl und Berufsausbildung
I1l. Berufliche Weiterbildung
m V. Aufnahme einer Erwerbstatigkeit
mV. Besondere MaRnahmen zur Teilhabe

behinderter Menschen

V1. Beschéftigung schaffende Manahmen
(2. Arbeitsmarkt)

mVIl. Teilhabe am Arbeitsmarkt
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Durchschnittlich 527 Teilnehmende befanden sich im Berichtszeitraum 2020 in einer der oben
dargestellten  MalRnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik (finanziert durch
Eingliederungsmittel des Bundes, kurz EGT).

In der Pandemielage konnten 2020 nicht alle Malnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik in
geplantem Umfang umgesetzt werden. Zu Unterbrechungen bzw. Abbrichen kam es
insbesondere bei Mallnahmen der Qualifizierung, die eine dauerhafte Prasenz der Teilnehmer
erforderten sowie bei MaRnahmen mit Praktikumsanteilen in Betrieben. Um Anbieter von
Bildungsleistungen und Trager von Instrumenten der Arbeitsmarktpolitik zu unterstitzen, trat
mit dem Sozialschutzpaket das Sozialdienstleister-Einsatzgesetz — SodEG am 27.03.2020
in Kraft. Ziel des Gesetzes war die schnelle und unbirokratische Sicherstellung der Liquiditat
antragstellender sozialer Dienstleister. Anhand der Umsatze des Vorjahres wurde abztiglich
etwaiger Einnahmen ein Zuschuss von bis zu 75 % durch das Jobcenter ausgezahlt. So konnte
die bestehende regionale Tragerlandschaft in ihrer Struktur erhalten bleiben.

Zur Eingliederung setzte das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel auch 2020 aktiv
Forderprogramme des Bundes und des Landes Sachsen-Anhalt ein, die u.a. aus Mitteln des
ESF finanziert wurden (Drittfinanzierung). Hier waren durchschnittlich 158 Teilnehmende in
drittfinanzierten Forderungen beschéftigt.

Teilnehmerbestand (Jahresdurchschnitt) 2019 2020
Gesamt 735 735
a) darunter aus EGT Mitteln finanziert 567 527

= Aktivierung und berufliche Eingliederung 87 65

= Berufswahl und Berufsausbildung 34 33

= berufliche Weiterbildung 29 24

= Aufnahme einer Erwerbstatigkeit 121 125

» besondere MaRnahmen zur Teilnahme von 1 2

Menschen mit Behinderung

= Beschaftigung schaffende Mallnahmen 296 276

» Freie Foérderung 0 2

b) darunter drittfinanzierte Férderungen 166 158

4.2.3 Fallmanagement

Das beschaftigungsorientierte Fallmanagement bildete weiterhin das zielfGhrende
Instrument bei der Unterstitzung von Eingliederungsbemuhungen fur Langzeitarbeitslose
mit schwerwiegenden personlichen und sozialen Problemen. Es war Aufgabe des
Fallmanagements, die vorhandenen Probleme, die haufig einer Integration in den Arbeitsmarkt
entgegenstanden, zu bearbeiten und damit den Weg in das Erwerbsleben zu ebnen. Die
Fallmanager Ubernahmen dabei vielfaltige spezifische Betreuungs-, Beratungs- und
Steuerungsaufgaben. Im Rahmen eines besonders intensiven Betreuungsverhaltnisses
kimmerte sich das Fallmanagement z.B. darum, dass erwerbsfahige Hilfebedlrftige mit
Drogen- oder Suchtproblemen die notwendigen therapeutischen Hilfeleistungen erhielten.

4.2.4 Ergebnisse der aktiven Zielgruppenarbeit

Die zielgerichtete Einflussnahme erfordert eine Einteilung der ELB in Zielgruppen. Diese
erfolgte im Berichtsjahr 2020 entsprechend des Umfanges und der besonderen Bedeutung
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von individuellen Merkmalsauspragungen. Hierzu wurden u.a. die persodnlichen
Lebensumstande, die bisherige Dauer des Leistungsbezuges sowie die Zusammensetzung
der Bedarfsgemeinschaft zugrunde gelegt. Besondere Zielgruppen der aktiven
Arbeitsvermittlung:

= Jugendliche zwischen 15 und 25 Jahren (U25),

Junge Erwachsene im Alter von 25 bis 35 Jahren ohne Berufsabschluss,
Alleinerziehende und junge Familien,

Schwerbehinderte,

Uber 55-jahrige,

Langzeitleistungsbeziehende,

Migranten.

4.2.4.1U 25

Allen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet
hatten, wurde unverziglich nach der Antragstellung eine Arbeit, eine Ausbildung oder eine
geeignete MaBRnahme angeboten. Spezialisierte U25-Arbeitsvermittler Gbernahmen diese
Aufgaben. Durchschnittlich 586 Leistungsberechtigte wurden im Jahr 2020 in dieser
Zielgruppe betreut (Vorjahr 617).

Das Landes-ESF-Programm STABIL (die Buchstaben stehen fur Selbstfindung — Training —
Anleitung — Betreuung — Initiative — Lernen, Laufzeit 07/2016 — 06/2022) zur Sicherung der
Bildungs- und Beschaftigungsfahigkeit richtet sich an sozial benachteiligte, arbeitslose
Jugendliche unter 25 Jahren ohne Schul- oder Berufsabschluss. Die 33 an den Standorten
Gardelegen und Salzwedel zur Verfiigung stehenden Plitze wurden weitestgehend
durchgangig besetzt. Die jugendlichen Teilnehmenden konnten unter betriebsnahen
Bedingungen in den Bereichen Gastronomie/Hauswirtschaft (Hauswirtschaft, Kiche und
Service), Kreativ (Holz und Farbe) und Agrar (Landwirtschaft, Garten- und Landschaftsbau)
grundlegende soziale und berufliche Kenntnisse und Fertigkeiten erwerben. In den Projekten
konnten die Jugendlichen ebenfalls Teilqualifikationen erwerben und Praktika bei
verschiedenen Arbeitgebern absolvieren. Die Produkte, die von den Jugendlichen unter
Anleitung gefertigt wurden, sind in einem Produktkatalog veroffentlicht und kdnnen zum
,Unkostenbeitrag“ erworben werden. Offentlichkeitswirksam erfolgte die Prasentation der
eigenen Produkte auf regionalen Bauern- und Weihnachtsmarkten. Damit wurde den
Teilnehmern die Sinnhaftigkeit ihrer Arbeit nahegebracht und gleichzeitig deren Motivation
gestarkt. Als Reaktion auf die Pandemielage erfolgte eine Umstellung auf alternative
Lernformen. Da die Angebote in der MaRnahme fur die Zielgruppe der schwer erreichbaren
Jugendlichen von Gruppenmotivation sowie der Schaffung von Produkten vor Ort leben, war
ein Ruckgang der Motivation der Teilnehmer sowie eine erschwerte Zuweisung durch die
zustandigen Arbeitsvermittler zu verzeichnen.

Das Programm Regionales Ubergangsmanagement Sachsen-Anhalt (RUMSA) wurde
2020 fortgeflhrt und es befindet sich in der Antragstellung bis 31.12.2022. Ziel des Programms
ist es, die Ubergénge von der Schule lber die berufliche Ausbildung in den Beruf dauerhaft so
zu gestalten, dass Jugendliche nach der Schule nach Méglichkeit ohne Umwege und Briiche
eine berufliche Ausbildung beginnen und diese erfolgreich abschlieRen. Dabei fungiert das
Jobcenter als Teil einer libergreifenden Partnerschaft mit dem Altmarkkreis Salzwedel
und der Agentur fiir Arbeit Stendal. Laufende Malnahmen waren z.B. die
.Kompetenzagentur” oder die ,Tage in der Praxis“, welche in einen zweiten Forderzeitraum
(18.09.2019 — 17.09.2021) Uberfuhrt wurden und die Unterstitzung von 648 Schuler*innen bei
der beruflichen Orientierung vorsehen.

Das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel beteiligte sich an der MalRnahme ,,Zukunftschance
Assistierte Ausbildung“ zur Unterstitzung von Jugendlichen bei der Ausbildungssuche und
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mit einem begleitenden Coaching zur Vermeidung von Ausbildungsabbriichen (4 Platze).
MalRnahmen wurden gemeinsam mit der Agentur fur Arbeit Stendal ausgeschrieben. Dieses
Instrument wurde im Jahr 2020 letztmalig durchgefiihrt und wird ab 07/2021 durch das neue
arbeitsmarktpolitische Instrument ,Assistierte Vermittlung“ ersetzt.

Die Aufgaben der Berufsorientierung und der beruflichen Beratung wurden gemaf der
§§ 29 und 33 SGB Il als Pflichtaufgaben durch die Bundesagentur fiir Arbeit in Stendal
erbracht. Aufgrund coronabedingter Einschrankungen waren Prasenztermine in den Schulen
vor Ort oft nicht mdglich. Dies fuhrte zu sinkenden Bewerberzahlen in der Zielgruppe der
Ausbildungssuchenden bei gleichzeitigem Rickgang der gemeldeten Ausbildungsplatze.
Dennoch war weiterhin ein die Bewerberzahl Ubersteigendes Angebot an Ausbildungsplatzen
zu verzeichnen.

4.2.4.2 Junge Erwachsene im Alter von 25 bis 35 Jahren ohne Berufsausbildung

Das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel betreute im Jahr 2020 durchschnittlich 409 junge
Erwachsene im Alter von 25 bis 35 Jahren, die nicht Uber eine abgeschlossene
Berufsausbildung verfugten. Zum Vorjahr konnte die Anzahl um 4,0 % verringert werden
(Vorjahr 456). In dieser Zielgruppe verfugt ein Grofdteil der Personen Uber keinen
Schulabschluss.

FUr nachhaltige Integrationen in den Arbeitsmarkt stellen Ausbildung und berufliche
Qualifizierung junger Erwachsener wesentliche Grunderfordernisse dar. Deshalb wurde vom
Jobcenter aktiv zur Notwendigkeit beruflicher Weiterbildung beraten und
Qualifizierungsangebote unterbreitet. Das Monitoring fir diese Zielgruppe erfolgte
gemeinsam mit dem Ministerium fUr Arbeit, Soziales und Integration des Landes Sachsen-
Anhalt.

4.2.4.3 Junge Familien und Alleinerziehende

Fur die Zielgruppe Alleinerziehender und Partner BG mit Kind erfolgte eine Fortsetzung des
Landes ESF-Programms ,,Familien starken — Perspektiven eréffnen® (Laufzeiterweiterung
bis12/2021). Im Rahmen  dieses  Arbeitsmarktprogrammes  arbeiteten  die
Familienintegrationscoaches eng mit dem Jugendamt des Altmarkkreises Salzwedel und
der Arbeitsvermittlung des Jobcenters zusammen. Es wurden udberwiegend junge
erwerbsfahige Hilfebedurftige aus Familienbedarfsgemeinschaften mit mindestens einem Kind
in  sozialversicherungspflichtige Beschaftigung integriert. Zur Vorbereitung einer
Arbeitsaufnahme kommt ein ganzheitlicher und individueller Betreuungsansatz mit
starkenorientierter Familienberatung zum Tragen. Um Abbrichen vorzubeugen und eine
Nachhaltigkeit der Beschéaftigung zu fordern, erfolgt eine begleitende Betreuung des
Arbeitnehmers und des Arbeitgebers vor, wahrend und nach der Integration. Das aufsuchende
Coaching als Erfolgsfaktor war wahrend des Lockdowns nicht in gewohnter Form mdglich.
Durch weiterhin engen telefonischen Kontakt konnte dennoch die geschaffene
Vertrauensbasis erhalten bleiben. Neu auftretende Fragen, wie beispielsweise zur Gesundheit
oder zur Kinderbetreuung, wurden telefonisch beantwortet.

Als kumuliertes Zwischenergebnis seit dem Projektstart im Jahr 2012 ergibt sich eine
Aufnahme von 336 Familienbedarfsgemeinschaften mit 391 Personen und die Integration von
152 Personen in den Arbeitsmarkt.
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Im Rahmen des Arbeitsmarktprogrammes ,Familien starken — Perspektiven eréffnen®, welches
im Kreisgebiet durchgeflihrt wurde, arbeiteten zwei Familienintegrationscoachs (links) und
eine Verwaltungsmitarbeiterin eng mit dem Jugendamt des Altmarkkreises Salzwedel und der
Arbeitsvermittlung des Jobcenters zusammen.

4.2.4.4 Schwerbehinderte

ELB mit einer Schwerbehinderung bendtigen haufig nicht nur voriibergehend eine besondere
Hilfe. Deshalb wurde die gezielte Integrationsarbeit fiir diese Personengruppe auch 2020
fortgesetzt. Im vergangenen Jahr wurden durch das Jobcenter durchschnittlich 123
erwerbsfihige Leistungsberechtigte mit einer Schwerbehinderung betreut (Vorjahr 124).
Die Teilnahmefortsetzung am Arbeitsmarktprogramm des Landes Sachsen-Anhalt
"Arbeitsplatze fiir besonders betroffene schwerbehinderte Menschen" verschaffte dem
Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel zusatzliche Mdglichkeiten geférderter Integrationen.

4.2.4.5U 55

Die Zahl der Leistungsberechtigten im Alter von tber 55 Jahren betrug 1.143 (Vorjahr 1.154).
Damit verringerte sich die Anzahl im Jahresverlauf mit - 1,0 % deutlich schwéacher als der
Gesamtdurchschnitt der ELB (- 4,9 %). Dies lasst sich weitestgehend zurlckfihren auf den
demografischen Wandel und die damit einhergehende Verschiebung der Relation von Jugend
zu Alter in unserer Region.

Die zusatzlichen Férdermoglichkeiten des Landes-ESF-Programmes ,,Jobperspektive 58+
wurden vom Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel im vergangenen Jahr aktiv genutzt. Es wurden
35 zusatzliche sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsmoglichkeiten zur
Vermeidung sozialer und beruflicher Ausgrenzung fiir Personen tber 58 Jahren geschaffen.
Teilnehmende arbeiten im padagogischen Betreuungsbereich an Schulen und sozialen
Einrichtungen, im touristischen Bereich oder im Bereich der Pflege des regionalen Kulturgutes
und Sicherung des kulturellen Erbes. Fur 19 Teilnehmende endete mit dem Renteneintritt die
Tatigkeit in den Projekten. Aktuell sind noch 16 Teilnehmende in 10 Projekten aktiv. Die
Forderung Uber dieses Programm kann bis maximal 30.06.2021 erfolgen.

4.2.4.6 Langzeitleistungsbeziehende

Als Langzeitleistungsbeziehende gelten diejenigen Leistungsberechtigten, welche in den
vergangenen 24 Monaten mehr als 21 Monate SGB ll-Leistungen beansprucht haben.
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Durchschnittlich 72,0 % aller Leistungsberechtigten waren im Jahr 2020 vom
Langzeitleistungsbezug betroffen (Vorjahr 73,0 %).

Diese Zielgruppe kennzeichnet eine hohe Inhomogenitit personenbezogener Merkmale.
Unabhangig von den personenspezifischen Merkmalen wie Ausbildung, Lebensalter,
Geschlecht 0.4., bestimmt die Verweildauer im Leistungsbezug entscheidend tUber mégliche
Integrationserfolge. Insbesondere die Chancen fir nachhaltige Integrationen in den
Arbeitsmarkt nehmen mit zunehmender Verweildauer ab. Aufwand und Umfang
unterstiitzender MaBnahmen miissen deshalb der Verweildauer angepasst werden.

Durch intensive und zielgerichtete Aktivierungs- und Integrationstatigkeiten konnte die Zahl
der Langzeitleistungsbeziehenden im Vergleich zum Vorjahr von 3.219 um 6,2 % auf 3.020
verringert werden.

Das Jobcenter nahm auch im Jahr 2020 am Landesprogramm ,,Stabilisierung und Teilhabe
am Arbeitsleben - STA“ teil. Die fur Langzeitleistungsbeziehende zur Verfligung stehenden
54 Beschaftigungsplatze wurden durchgéngig besetzt. Die Teilnehmenden sind wahrend
ihrer Beschaftigungszeit in einer sozialpadagogischen Einzelbetreuung und flihren Arbeiten in
gemeinwohlorientierten Bereichen aus.

Teilhabechancen flir Langzeitarbeitslose auf dem allgemeinen und sozialen

Arbeitsmarkt:

a) Instrument §16i SGB Il: Modglichkeit fur Menschen, die seit mindestens 5 Jahren
durchgangig ALG Il beziehen und eine Schwerbehinderung haben oder mit minderjahrigen
Kindern in der Bedarfsgemeinschaft leben bzw. die seit 7 Jahren ohne
Erwerbsunterbrechung ALG |l beziehen. Inhalt ist einerseits ein bis zu 5-jahriger
Lohnkostenzuschuss fiir Arbeitgeber und ein gleichzeitiges begleitendes Coaching durch
Arbeitsvermittler des Jobcenters flir mindestens 1 Jahr. Durch aktive Arbeitgeberakquise
und gleichzeitige Vorbereitung der Arbeitnehmer auf die zukunftige Beschaftigung gelang
es, im Jahr 2020 insgesamt 19 sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhaltnisse zu
begrinden. Diese geférderten Tatigkeiten erfolgten ausschlieBlich in erwerbswirtschaftlich
orientierten Bereichen. Somit steigt die Wahrscheinlichkeit einer nachhaltigen
Beschaftigung Uber die Forderjahre hinaus.

b) Instrument §16e SGB II: Forderung von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, welche
mindestens 2 Jahre arbeitslos sind. Die Foérderdauer betragt 24 Monate unter
beschaftigungsbegleitenden Coaching. Im Jahr 2020 konnten 22
sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhaltnisse gefordert werden.

4.2.4.7 Migranten

Die Anzahl der vom Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel im Jahr 2020 als ELB betreuten
Migranten aus den 8 zugangsstarksten Landern (Afghanistan, Eritrea, Irak, Iran, Nigeria,
Pakistan, Somalia, Syrien) verringerte sich gegeniber dem Vorjahr und betrug im
Jahresdurchschnitt 281 Personen (Vorjahr 315).

Fir 90 ELB gelang eine Integration in Arbeit bzw. Ausbildung (Vorjahr 85).

36 Prozent der Migranten gingen im Jahr 2020 einer sozialversicherungspflichtigen
Erwerbstatigkeit oder geringfiigigen Beschéftigung im Altmarkkreis Salzwedel nach.
Weitere 25 Prozent besuchten eine Bildungseinrichtung oder nahmen an Integrations-
oder arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen teil.

Das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel arbeitete 2020 weiterhin aktiv an der Erméglichung
von Eingliederungsvoraussetzungen fur Migranten. Hierzu wurde die enge
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Zusammenarbeit mit der Kreisvolkshochschule fortgesetzt. Aullerdem nahm das
Jobcenter regelmalig teil an Beratungen der haupt- und ehrenamtlich Tatigen im Bereich der
Aufnahme, Betreuung und Integration von Asylbewerbern und Migranten im Rahmen des
Integrationsnetzwerkes Altmarkkreis Salzwedel. Die enge Zusammenarbeit mit der
Auslanderbehdrde sicherte weiterhin ein koordiniertes Verfahren beim Zugang in den
Rechtskreis SGB Il. Fur migrierte Frauen erfolgte das Angebot zur Teilnahme am ESF
Landesprogramm ,Familien starken - Perspektiven eréffnen. Mit Unterstitzung der
Familienintegrationscoaches konnten Alltagsprobleme weitestgehend geldst und individuelle
Angebote unterbreitet werden. Die Beauftragte fiir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt
(BCA) des Jobcenters unterstutzte daruber hinaus sowohl die betroffenen Frauen als auch die
Mitarbeitenden bei Probleml6sungen im Kontext Migration.

4.2.4.8 Gesundheitsfoérderung arbeitsloser Menschen

Nach Abschluss der ersten Projektphase 2017 bis 2019 konnte im Jobcenter Altmarkkreis
Salzwedel mit Beginn der zweiten Projektphase 2020 bis 2022 die erfolgreiche Arbeit im
bundesweiten Modellprojekt "Verzahnung von Arbeits- und Gesundheitsforderung in
Lebenswelten™ fortgesetzt werden. In der ersten Projektphase nahmen insgesamt 188
Kunden des Jobcenters die Gruppenangebote zur gesunden Ernadhrung und Bewegung sowie
die Praventionskurse der Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) zur Rickenschule oder
Wassergymnastik wahr.

Auch in der zweiten Projektphase werden alle Kunden des Jobcenters mindestens einmal zu
dieser Thematik beraten. Die Leistungsberechtigten erhalten Informationen Uber bestehende
Kurse der Krankenkassen in der Region oder spezifische Gruppenangebote und werden zur
Teilnahme motiviert. Trotz coronabedingter Einschrankungen konnten im Jahr 2020 insgesamt
Kunden an den Gesundheitsmallnahmen teilnehmen.

utor: ,,036_original_ R_K_B by khv24 pixelio.de”; Bewegungsangebot durch den Kreissportbund

Ziel des Projektes ist es, die Gesundheit der Kunden des Jobcenters zu starken, um
Wiedereinstiegschancen in den Arbeitsmarkt zu erhdhen. In der ersten Projektphase 2017 bis
2019 konnten von den 188 Projektteilnehmenden 33 Personen in sozialversicherungspflichtige
Beschéaftigung integriert werden, 25 Personen nahmen eine Nebenbeschaftigung auf und 105
Personen konnten in MaRnahmen des 2. Arbeitsmarktes vermittelt werden.

4.2.4.9 Weitere Zielgruppenaktivitdten

Fir Menschen mit geringer Literalitait (Menschen mit erheblichen Lese- und
Rechtschreibschwachen) fanden fir 8 Leistungsberechtigte Uber jeweils 9 Monate
KursmaBnahmen uber ESF- und Landesférderung mit Grundbildungsangeboten statt. In
diesen Kursen wurde den Teilnehmenden gezeigt, was sie bereits kdnnen und wie sie ihre
Grundkompetenzen weiter verbessern, um die individuellen Herausforderungen im beruflichen
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und gesellschaftlichen Alltag zu bewaltigen. Unterstiitzt wurde dieses Lernangebot durch
die Moglichkeit in begleitenden Praxiseinheiten Arbeitserfahrungen zu sammeln.
Wahrend der gesamten Malinahme wurden die Lernenden sozialpadagogisch betreut.

Das Jobcenter unterstitzt die  Beratungsaktivitdten, die sich aus  der
Kooperationsvereinbarung im Rahmen des ESF-Bundesprogramms ,Perspektive
Wiedereinstieg-Potenziale erschlieBen” ergeben. Das Bundesministerium fur Familie,
Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) fordert den beruflichen (Wieder-) Einstieg von Frauen
und Mannern nach familien-/pflegebedingter Erwerbsunterbrechung.

4.2.5 Fachaufsicht

Im Jahr 2020 wurden durch den aktiven Fachbereich Geschaftsprifungen in den
Abteilungen der Arbeitsvermittlung, einschlieRlich der Eingangsbereiche sowie der
MaBRnahmenplanung und Tragerbetreuung durchgefiihrt. Zu Jahresbeginn erfolgte eine
Anpassung der Prufschwerpunkte. Neben fachaufsichtlichen Prifungen zur Datenqualitat
wurde der Prifumfang im Jahr 2020 auch um Fragen des Datenschutzes erweitert. Fur die
identifizierten Schwerpunkte konnte im Jahresverlauf eine Verringerung der Fehlerquote
erreicht werden. Die Ergebnisse sind vierteljahrlich ausgewertet worden und bei
Notwendigkeit wurden Steuerungsmaflinahmen eingeleitet.

4.3 Ergebnisse der passiven Leistungserbringung

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte und die mit ihnen in Bedarfsgemeinschaft lebenden
Personen, die ihren Lebensunterhalt nicht aus eigenen Kraften und Mitteln bestreiten kénnen,
haben Anspruch auf Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts nach dem SGB II.
Die Geldleistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts werden auch als passive Leistungen
bezeichnet.

Die passiven Leistungen bilden den héchsten Aufwandsposten im Haushaltsvolumen des
Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel. Die Verteilung im Jahr 2020 stellt sich wie folgt dar:

Haushalt 2020 - Aufwendungen in Euro Summe Anteil
Haushaltsvolumen gesamt 48.987.763
Passive Leistungen 35.533.261 | 72,5 %
davon Regelleistungen
(Arbeitslosengeld I, Sozialgeld, Mehrbedarfe, Beitrage zur 23.904.526
KV/PV)
davon Kosten der Unterkunft und Heizung 10.797.398
davon Leistungen fir Bildung und Teilhabe* 626.541
davon weitere kommunale Leistungen
(Umzugskosten, Erstausstattung Wohnung, Erstausstattung bei 204.796
Schwangerschaft und Geburt, Darlehen Miet-/Energieschulden)
Aktive Leistungen 5.128.442 | 10,5 %
davon Eingliederungsleistungen 4.297.890
davon Arbeitsmarktprogramme (Familien starken; STA; etc.) 830.552
Verwaltungskosten 8.326.059 | 17,0 %

* Rechtskreise SGB Il und § 6b Bundeskindergeldgesetz (BKGG)
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Der Anspruch einer Bedarfsgemeinschaft
Gegenuberstellung der zu
Einkommens und Vermdgens. Nachfolgendes Beispiel zur Veranschaulichung:

bertcksichtigenden

Jjob

center

ermittelt sich im Wesentlichen durch

Bedarfe und des anzurechnenden

Alleinstehende Frau in Teilzeitbeschaftigung mit 30 h/Woche und Mindestlohn
(Stand 2020: 9,35 €/h; entspricht 1.200 Euro brutto bzw. 935 Euro netto)

Regelleistung 432 Euro
+ laufende Kosten fur Miete und Nebenkosten 260 Euro
+ laufende Kosten fir Heizung 60 Euro
= Bedarf 752 Euro
Nettoeinkommen 935 Euro
Grundfreibetrag 100 Euro
Erwerbstatigenfreibetrag bei Bruttoeinkommen von 1.200 Euro 200 Euro
- anzurechnendes Einkommen 635 Euro
= Anspruch auf Leistungen nach dem SGB Il 117 Euro

Ein Anspruch auf SGB II-Leistungen kann selbst bei einer Vollzeitbeschaftigung bestehen. Das
relativ niedrige Lohnniveau in der Region fuhrt dazu, dass Arbeitslosengeld Il haufig

erganzend zu einer Erwerbstatigkeit bezogen wird.

4.3.1 Geldleistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts
Insgesamt wurden im Jahr 2020 im Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel 6.230 Antrage auf
Grundsicherungsleistungen nach dem SGB Il gestellt (davon 1.222 Neuantrage und 5.008
Folgeantrage). Das Antragsvolumen erhoéhte sich im Vergleich zum Vorjahr um 3,7 %.

7.000
6.000 E—
5.000 E—
4.000 -0.8% E—
3.000 E—
2.000 E—
1.000 — ——
0
2019 2020
Gesamt 6.007 6.230
» Folgeantrage 5.050 5.008
Neuantrage 957 1.222

Neuantrag: Neukunde oder Unterbrechung des Leistungsbezuges fir > 6 Monate
Folgeantrag: Anschluss-WBA oder Unterbrechung des Leistungsbezuges < 6 Monate

Der Anstieg des Gesamtantragsaufkommens resultiert im Wesentlichen aus der starken
Zunahme von Neuantragen. Zeitgleich mit Inkrafttreten des ersten Lockdowns (Beschluss vom
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16.03.2020) erhdhte sich deren Anzahl im Jobcenter sprunghaft. In den Monaten Marz bis
Mai 2020 gingen insgesamt mehr als doppelt so viele Neuantridge ein, wie im
Vorjahreszeitraum.

Aufgrund der zeitlich befristeten Regelung des § 67 SGB Il (Vereinfachter Zugang) wurden
Antrage zumeist nur flr einen Zeitraum von 6 Monaten bewilligt. Gleiches galt in Fallen, in
denen die Leistungsanspriiche wegen ungewisser oder schwankender Einkommens-
verhaltnisse nicht abschlielRend festgestellt werden konnten (Kurzarbeit, Aufgabe
Nebenverdienst, zeitweise ruhende Selbstandigkeit etc.). Da die pandemische Lage und die
damit verbundenen Einschrankungen weiter andauerten, kam es ab dem Monat September
2020 zu einem verstarkten Eingang an Folgeantragen.

Gleichzeitig ergaben sich flr die Mitarbeitenden weitreichende organisatorische und inhaltliche
Veranderungen bei der Annahme und Bearbeitung von Leistungsantragen.

Erfolgte bislang eine qualifizierte Antragsausgabe Uber die Eingangszone bzw. das
Kundenbiro und eine spatere terminierte Antragsabgabe beim Sachbearbeiter, bei der
fehlende Angaben erganzt und Unstimmigkeiten ausgeraumt werden konnten, wurde die
gesamte Antragstellung ab Marz 2020 nahezu ausschlielich tber telefonische und schriftliche
Kontakte abgewickelt. Die Antragsformulare wurden zu diesem Zweck verschlankt und das
Verfahren vereinfacht. Dennoch waren in vielen Fallen Nachfragen erforderlich; es mussten
erganzende Unterlagen abgefordert und eigene Sachverhaltsaufklarung betrieben werden.
Gerade bei Personen, die zuvor noch keinerlei Berlihrungspunkte mit dem Jobcenter hatten,
gestaltete sich die Antragstellung bisweilen schwierig.

Daneben sahen sich die Mitarbeitenden mit einer Vielzahl geanderter Regelungen im SGB ||
und in angrenzenden Rechtskreisen konfrontiert. Dies betraf insbesondere die im Rahmen der
Sozialschutzpakete verabschiedeten Vorschriften der §§ 67 ff. SGB I, aber auch Regelungen
zum Kurzarbeitergeld und zur Bezugsdauer des Arbeitslosengeldes.

Aulerdem stellten sich aufgrund der Corona-Lage eine Vielzahl an Einzelfragen, die es
erstmals zu klaren und zu beantworten galt. Beispielhaft hierfur seien Antrage auf zusatzliche
Leistungen fur die Bevorratung mit Lebens- und Hygienemitteln, die Anschaffung von
Schutzmasken, die hausliche Mittagsversorgung schulpflichtiger Kinder und die Anschaffung
digitaler Endgerate genannt.

Ein GroRteil der Sachbearbeitung macht im Regelfall die Uberpriifung und Anpassung von
laufenden Bewilligungsentscheidungen aus. Anspruchsandernde Ereignisse im Laufe
eines Monats, z.B. durch Arbeitsaufnahme, Einkommenszuflisse, Zusammensetzung der
Bedarfsgemeinschaft, Anderung von Unterkunftskosten usw.) erfordern teils umfangreiche
Anderungsbescheide. Auch wenn durch die Ubergangsregelung des § 67 SGB Il eine
abschlieRende Uberpriifung der Leistungsanspriiche nicht mehr in jedem Fall zu erfolgen
hatte, machten geanderte Bedarfe und anzupassende Prognoseentscheidungen weiterhin
haufig Korrekturen erforderlich.

Die Geschiftspriifungen des passiven Fachbereichs erfolgten 2020 schwerpunktmafig
durch Uberprifung von Entscheidungen zu Neuantrdgen (materiell-rechtlich und
verfahrensrechtlich) sowie im Hinblick auf die Einhaltung des Datenschutzes. Es erfolgte eine
Vollprifung von insgesamt 377 Bewilligungsbescheiden durch den jeweils zustéandigen
Hauptsachbearbeiter. Daneben wurden insgesamt 181 Fallakten in Bezug auf
datenschutzrechtliche Aspekte gepruft. Die Kontrollen erfolgten monatlich nach Vorgaben
eines zu Jahresbeginn festgelegten Prifkataloges. Die Ergebnisse wurden halbjahrlich
ausgewertet und - wenn notwendig - Steuerungsmafnahmen eingeleitet. Ebenfalls Bestandteil

Seite 26



center

der fachaufsichtlichen Prifungen waren die Auswertungen der Kontroll- und Fehlerlisten zur
monatlichen XSozial-Meldung.

Die Bestande unerledigter Neu- und Weiterbewilligungsantrage sowie die
Bearbeitungsdauern wurden monatlich auf Basis elektronischer Aktenfuhrung zentral
ausgewertet und die Abteilungsleitungen haben bei Bedarf zeitnah steuernd eingegriffen. In
den Monaten Marz bis Mai erfolgte aufgrund stark steigender Antragszahlen im Bereich der
Neuantrage eine wochenweise Auswertung.

4.3.2 Leistungen fir Bildung und Teilhabe (BuT)

Durch aktive Information des Jobcenters auf unterschiedlichen Ebenen konnte die
Inanspruchnahme von Leistungen zur Bildung und Teilhabe im Jahr 2020 auf hohem Niveau
gehalten werden. Von den potentiell anspruchsberechtigten 2.071 Kindern und
Jugendlichen im Rechtskreis SGB || nahmen insgesamt 72,7 % mindestens eine Leistungsart
in Anspruch.

BuT (nur Rechtskreis SGB II) 2018 2019 2020

Anspruchsberechtigte Personen 2.548 2.349 2.071

Anzahl Inanspruchnahmen (Personen) 1.893 1.720 1.505

Inanspruchnahme in % 74,3 73,2 72,7
Die Gesamtausgaben fir Bildungs- und Teilhabeleistungen entwickelten sich wie folgt:

BuT 2018 2019 2020

Gesamtausgaben (Tausend Euro) 540 606 585

Die in 2020 zu beobachtende Entwicklung lasst sich auf die mit der pandemischen Lage
einhergehenden Einschrankungen zurtickfihren. So fanden Ausflige und Klassenfahren ab
dem Il. Quartal 2020 nicht oder nur sehr eingeschrankt statt. Nachhilfeangebote konnten
zeitweise nicht in Anspruch genommen werden und wurden ausgesetzt. Im Bereich der
Teilhabeleistungen (Sport, Kultur, Freizeit) war Kindern und Jugendlichen die
Inanspruchnahme aufgrund verflgter SchlieBungen von Sport- und Kulturstatten sowie
Ferienlagern nicht moglich.
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Der Anstieg der Ausgaben im Bereich Mittagsverpflegung und Schulbedarf lasst sich auf die
zum 01.08.2019 beschlossene Erhohung dieser Leistungen zurtickflihren. Ohne den Wegfall
des zuvor zu leistenden Eigenanteils (1,00 Euro je Tag/Mittagessen) ware es auch in dem
Bereich pandemiebedingt zu Minderausgaben gekommen.

4.4 Kundenzufriedenheit

4.4.1 Kundenreaktionsmanagement (KRM)

Im Rahmen der Qualitatsarbeit und eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses
wurden im Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel im Jahr 2020 alle eingehenden
MeinungsauBerungen der Leistungsberechtigten (mindlich, schriftlich und digital) erfasst,
gepruft, ausgewertet und abschlieBend beantwortet.

Insgesamt wurden dem KRM 25 Lobe gemeldet sowie 51 Anfragen bzw. Anregungen
allgemeiner Art angetragen. Ferner gingen im Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel 62 Hinweise
auf Leistungsmissbrauch ein. Die Zahl der Beschwerdefalle lag bei 45 (Vorjahr 43). Als
berechtigt erwiesen sich im Ergebnis der Auswertung nur 4 Beschwerdefélle (Vorjahr 4).

4.4.2 Widerspruchsbearbeitung
Im Jahr 2020 wurden durch das Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel insgesamt 25.393 SGB II-
Leistungsbescheide versendet (Ruckgang um 12 % aufgrund rucklaufiger Fallzahlen, aber
insbesondere auch aufgrund der coronabedingt vereinfachten Zugangsvoraussetzungen zu
den Grundsicherungsleistungen).

Mit Hilfe eines Rechtsbehelfs widersprachen in 527 Faéllen die Kunden ihrem
Leistungsbescheid (Rickgang zum Vorjahr um 20 %). Im Ergebnis aller 2020
abgeschlossenen Widerspruchsverfahren wurde in 73 % der Fédlle dem jeweiligen
Widerspruch nicht stattgegeben. Dies ist als Ergebnis einer kontinuierlichen Fortsetzung
der intensiven Qualitatsarbeit im Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel zu werten.

Seite 28




center

4.5 Kooperationen und Netzwerke

Als weitere sehr wichtige Erfolgsfaktoren fiir die Integrationsarbeit sind die
Netzwerkarbeit sowie die Pflege und der Ausbau von Kooperationsstrukturen zu nennen.

Im Jahr 2020 waren ebenfalls in diesem Tatigkeitsfeld die Auswirkungen der
Coronapandemie deutlich zu spiren. Bisherige Besprechungsformate und das regelmaRige
Zusammentreffen der Akteure waren teilweise unmoglich. Vielfach konnten
Videokonferenzformate zur Kompensation beitragen.

Die nachfolgende Aufzéhlung stellt eine Auswahl der wesentlichen vom Jobcenter

Altmarkkreis Salzwedel genutzten regionalen und uberregionalen Kooperationen und

Netzwerke dar (nicht abschliefend):

= Arbeitsgruppe ,Kommunale Jobcenter mit Unterarbeitsgruppen beim Landkreistag

Sachsen-Anhalt,

Benchlearning der Optionskommunen in Vergleichsringen (BLOK),

Regionaler Arbeitskreis des Altmarkkreises Salzwedel (RAK),

Regionales Ubergangsmanagement Sachsen-Anhalt (RUMSA),

Landesarbeitsgemeinschaft der Jobcenter (LAG),

Integrationsnetzwerk haupt- und ehrenamtlich Tatiger - Koordination der Aufnahme,

Betreuung und Integration von Asylbewerbern/Flichtlingen im Altmarkkreis Salzwedel,

= Arbeitsgruppe Offentlicher Personen- und Nahverkehr (OPNV) im Altmarkkreis Salzwedel

- Mitarbeit an Lésungen mit Blick auf arbeitsmarktpolitische Anforderungen,

,Familienfreundliche Initiative des Altmarkkreises Salzwedel“ - Biindnis fiir Familie,

Landesweites Netzwerk der Beauftragten flir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA),

Jugendhilfeausschuss des Altmarkkreises Salzwedel,

Betriebliches Gesundheitsmanagement Kooperation mit Hochschule MD/SDL und AOK

Sachsen-Anhalt,

= Kooperation mit ,Runder Tisch Kinderschutz* - Pravention und schnelle Hilfe,

= Arbeitskreis ,Gemeinsam gegen Gewalt® - Unterstlitzungsangebote flr
Schulsozialpadagogen und Hilfseinrichtungen im Altmarkkreis Salzwedel,

» Steuerkreis ,Verzahnung Arbeits- und Gesundheitsférderung®,

» Zusammenarbeit und Beratung mit der Netzwerkstelle ,Schulerfolg sichern®.

5. Herausforderungen 2021

Die Auswirkungen der im Jahr 2021 anhaltenden Coronapandemie werden die Arbeit des
Jobcenters weiterhin deutlich beeinflussen. Die damit einhergehenden besonderen
Herausforderungen an die Wirtschaft und den Arbeitsmarkt als entscheidende
Rahmenbedingungen fur die Tatigkeit des Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel werden die
Eingliederung unserer Kunden maf3geblich mitbestimmen.

Alle sich aus den gesetzlichen Aufgabenstellungen des Jobcenters ergebenden Tatigkeiten
und MafRnahmen werden auch im Jahr 2021 mit der erforderlichen Sorgfalt fortgesetzt:

1. Integrationen von ELB in Arbeit und Ausbildung,
2. eine weitere Verringerung der Zahl der ELB im Langzeitleistungsbezug sowie
3. wirtschaftlicher und sparsamer Einsatz der zur Verfiigung stehenden Mittel.

Ein ergebnisorientiertes und abgestimmtes Agieren der Fachbereiche wird weiterhin
mafgeblich zum Umsetzungserfolg des Jobcenters Altmarkkreis Salzwedel beitragen.

Qualitits- und Effizienzverbesserungen von internen Arbeitsabldufen aber auch von
Prozessen in der Zusammenarbeit mit den Leistungsberechtigten werden weiterhin durch die
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Umsetzung der Digitalisierungsstrategie offensiv betrieben. Hierzu wird die interne
Projektarbeitsgruppe zur Digitalisierung u.a. das Thema einer Onlineantragstellung
weiterverfolgen.

6. Glossar

Erlauterung grundlegender Begrifflichkeiten

Aktivierung:

Der SGB ll-Leistungsempfanger befindet sich mit mindestens 15 Stunden/Woche in einer
Arbeitsgelegenheit, Qualifizierung, Beschaftigung etc.

Alternative Kommunikationsformen

Der Kundenkontakt erfolgt insbesondere im Rahmen der Arbeitsvermittiung haufig im direkten
personlichen Gesprach. Im Zusammenhang mit den MaRnahmen zur Eindammung der
Coronapandemie kénnen Kundenkontakte jedoch teilweise nicht persoénlich und vor Ort im
Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel stattfinden. In diesen Fallen wird auf telefonische,
postalische sowie elektronische Kommunikationsmoglichkeiten ausgewichen, um den
Kontakt trotzdem aufrecht zu erhalten.

Arbeitsgelegenheit (AGH):

Die Schaffung von AGH nach dem SGB Il ist eine Form der Eingliederungsleistung fur
erwerbsfahige Leistungsberechtigte. Diese Integrationsmalnahmen sind auf die individuellen
Erfordernisse der Leistungsberechtigten abzustimmen. AGH mussen im 6ffentlichen Interesse
liegen sowie zusatzlich und wettbewerbsneutral sein.

Arbeitslosengeld Il (ALG II):

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte und ihre Angehorigen erhalten Geldleistungen zur

Deckung des Regelbedarfes. Diese sichern den Lebensunterhalt. Das ALG Il umfasst mehr

als den Regelbedarf. Neben diesem Regelbedarf gehdren weitere Bestandteile zum ALG II:

= angemessene Miet- und Heizkosten,

= Beitrage zur Kranken- und Pflegeversicherung,

» Kinder und Jugendliche erhalten zusatzlich Bildungs- und Teilhabeleistungen,

» Mehrbedarfe fir besondere Lebenslagen wie Alleinerziehung, Schwangerschaft oder
Behinderung,

» einmalige Leistungen fir abweichende Bedarfslagen wie Erstausstattung bei
Schwangerschaft und Geburt eines Kindes oder Erstbezug einer Wohnung.

Abgrenzung zum ALG I:

Im Gegensatz zum ALG Il ist das Arbeitslosengeld (ALG 1) eine Leistung der deutschen
Arbeitslosenversicherung. Diese wird gezahlt bei Eintritt in die Arbeitslosigkeit und ist abhangig
von weiteren Voraussetzungen. In der Regel wird ALG | bis zu einem Jahr gezahlt, bei alteren
Arbeitslosen auch bis zu zwei Jahre. Die rechtlichen Grundlagen fir das ALG | enthalt das
Dritte Buch des Sozialgesetzbuches (SGB III).

Arbeitsmarkt:

Es wird unterschieden zwischen dem

ersten Arbeitsmarkt, der den betriebswirtschaftlich begriindeten Bedarf nach Arbeitskraften
(Arbeitsplatzangebote) von Unternehmen (Arbeitgeber) mit einer Nachfrage geeigneter freier
Arbeitskrafte (Arbeitnehmer) zusammenfuhrt, und dem

zweiten (staatlich geférderten) Arbeitsmarkt, der Uber arbeitsmarktpolitische MalRnahmen
zusatzliche Arbeitsplatze fur arbeitsmarktferne Personen anbietet.
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Aufstocker:
Personen, die neben dem Bezug von ALG | (nach SGB IIl) aufstockend ALG Il Leistungen
nach dem SGB Il erhalten.

Bedarfsgemeinschaft (BG):

Eine BG bezeichnet Personen, die im selben Haushalt leben und gemeinsam wirtschaften.

Eine BG hat mindestens einen ELB, aullerdem zahlen dazu:

a) weitere ELB,

b) die im Haushalt lebenden Eltern oder der im Haushalt lebende Elternteil eines
unverheirateten erwerbsfahigen Kindes, welches das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet
hat und der im Haushalt lebende Partner dieses Elternteils,

c) als Partner des ELB
= der nicht dauernd getrenntlebende Ehegatte,
= der nicht dauernd getrenntlebende Lebenspartner,
= eine Person, die mit dem ELB in einem gemeinsamen Haushalt zusammenlebt, dass

nach verstandiger Wardigung der wechselseitige Wille anzunehmen ist, Verantwortung
fureinander zu tragen und fireinander einzustehen.

d) Die dem Haushalt angehdrenden unverheirateten Kinder der in den Buchstaben a) bis c)
genannten Personen, wenn sie das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, soweit sie
die Leistungen zur Sicherung ihres Lebensunterhaltes nicht aus eigenem Einkommen oder
Vermaodgen beschaffen kénnen.

Der Begriff der BG ist enger gefasst, als derjenige der Haushaltsgemeinschaft, zu der alle

Personen gehodren, die auf Dauer mit einer BG in einem Haushalt leben. So zahlen z.B.

Groldeltern und Enkelkinder sowie sonstige Verwandte und Verschwagerte nicht zur BG.

Von jedem Mitglied der BG wird erwartet, dass es ein Einkommen und Vermogen zur Deckung

des Gesamtbedarfs aller Angehdrigen der BG einsetzt (Ausnahme minderjahrige Kinder).

Zweckgemeinschaften (wie z.B. Studenten-WGs) fallen nicht unter die Definition der BG.

BMAS:
Bundesministerium fur Arbeit und Soziales.

EGT - Eingliederungstitel:
Leistungen, die dem Jobcenter vom Bund zur Eingliederung nach dem SGB Il jahrlich zur
Verfligung gestellt werden.

Ergénzer:
Personen mit Erwerbseinkommen und ergdnzenden Leistungen nach dem SGB II.

Erwerbsfahiger Leistungsberechtigter (ELB):

Ein ELB ist, wer:

1. das 15. Lebensjahr vollendet und die Regelaltersgrenze noch nicht erreicht hat,

2. erwerbsfahig ist,

3. hilfebedurftig ist und

4. seinen gewohnlichen Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland hat.

» Erwerbsfahig ist, wer nicht wegen Krankheit oder Behinderung auf absehbare Zeit (langer
als sechs Monate) aulerstande ist, unter den Ublichen Bedingungen des allgemeinen
Arbeitsmarktes mindestens drei Stunden taglich erwerbstatig zu sein. Auslanderinnen und
Auslander gelten nur als erwerbsfahig, wenn ihnen die Aufnahme einer Beschaftigung
erlaubt ist oder erlaubt werden konnte.

= Hilfebediirftig ist, wer seinen Lebensunterhalt, seine Eingliederung in Arbeit und den
Lebensunterhalt der mit ihm in einer BG lebenden Personen nicht oder nicht ausreichend
aus eigenen Kraften und Mitteln, (...) sichern kann und die erforderliche Hilfe nicht von
anderen, insbesondere von Angehdrigen oder von Tragern anderer Sozialleistungen
erhalt.
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= Den gewohnlichen Aufenthalt hat jemand dort, wo er sich unter Umstanden aufhalt, die
erkennen lassen, dass er an diesem Ort oder in diesem Gebiet nicht nur voribergehend
verweilt.

ESF:
Europaischer Sozialfonds.

Integration:
Abgang in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung (z.B. in Arbeit, Ausbildung), aber
auch in Qualifizierung, Praktika etc.

Kommunale Jobcenter vs. gemeinsame Einrichtungen:

Es handelt sich um 2 Organisationsformen, wobei das Leistungsrecht identisch ist.
Kommunale Jobcenter nehmen die Aufgaben der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende nach
dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB Il) vollstandig in kommunaler Tragerschaft wahr
(werden auch als zugelassene kommunale Trager oder Optionskommunen bezeichnet).
Demgegentber nehmen die gemeinsamen Einrichtungen die Arbeit der Grundsicherung fir
Arbeitsuchende als Mischbehérde aus Agentur fir Arbeit und dem jeweiligen Landkreis/der
kreisfreien Stadt wahr. ,Jobcenter” ist dabei die einheitliche Bezeichnung sowohl flr die
kommunalen Trager als auch flir die gemeinsamen Einrichtungen. Bundesweit gibt es 407
Jobcenter, davon 104 kommunale Jobcenter und 303 gemeinsame Einrichtungen.

Langzeitarbeitslosigkeit:
Nach § 18 SGB Ill bezeichnet man Arbeitslose als Langzeitarbeitslose, wenn sie ein Jahr und
langer arbeitslos sind.

Langzeitleistungsbezug:
Langzeitleistungsbeziehende sind ELB, die in den vergangenen 24 Monaten mindestens
21 Monate leistungsberechtigt waren.

Quellenangaben

» Statistikservice der Bundesagentur fur Arbeit,
= Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt,
= Fotos: Pressestelle Jobcenter Altmarkkreis Salzwedel

Sprachliche Gleichstellung

Die im Text genannten Personenbezeichnungen gelten jeweils in der weiblichen,
mannlichen und diversen Form.
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